#Epicentro
Lineamientos dirigidos a autoridades, empresas y fideicomisos privados para
una reconstruccion con perspectiva social, de género y derechos humanos

Ciudad de México, 17 de Octubre de 2017. A partir de la declaratoria de desastre en 9 entidades
federativas y 699 municipios tras los sismos del 7, 19 y 23 de septiembre de 2017 #Epicentro busca
sentar las bases para una reconstruccidon con perspectiva social, que sea resiliente, participativa,
incluyente, equitativa, sostenible y efectiva, con criterios de accesibilidad y disefio universal y que
contribuya a revertir las desigualdades sociales. La reconstruccion debe poner la dignidad y
autonomia de las personas y comunidades afectadas en el centro del proceso y adoptar un enfoque
de derechos humanos —con perspectiva de género, infancia, juventudes y discapacidad —que no
discrimine ni revictimice a personas ni a grupos en la reconstruccion.

#Epicentro propone diez acciones estratégicas e inmediatas para la reconstruccion:

1. Publicitar y abrir la metodologia y los censos de dafos y afectaciones en formato de datos
abiertos de edificaciones, infraestructura y servicios —no solo viviendas—; de las poblaciones
afectadas y damnificadas y de los folios otorgados; georreferenciados y actualizados tras los
sismos del 7, 19 y 23 de septiembre, con informacién desagregada tanto por entidad,
municipio y localidad como por sexo, edad, etnicidad y discapacidad.

2. Publicitar y abrir la metodologia, reglas de operacién, lineamientos y los datos abiertos, en
una plataforma consolidada, sobre las variables para la focalizacion y distribuciéon de los
recursos —en dinero y especie— para la reconstruccion, asi como los criterios de elegibilidad y
requisitos para acceder a los mismos.

3. Centrar la reconstruccion en las caracteristicas de las personas, las necesidades particulares de
grupos sociales, el tipo de localidad y su ecosistema local.

4. Involucrar a las poblaciones afectadas —con énfasis en las nifas y mujeres— en el disefio de las
edificaciones, la infraestructura y los servicios que seran reconstruidos; asi como asegurar su
participacién activa, directa, sustantiva y plena en todo el proceso de reconstruccion.

5. Dejar de destruir y conservar los elementos del entorno fisico que se puedan recuperar en vez
de demolerlos (viviendas, edificios, infraestructura, etc.), crear bancos de materiales, reutilizar
materiales obtenidos tras los derrumbes y/o demoliciones y gestionar adecuadamente aquellos
imposibles de reutilizar; asi como garantizar recursos econémicos suficientes para cubrir la
asistencia técnica tanto para la mejora como para la construccién de nuevas viviendas.

6. Promover la produccién social de la vivienda y el habitat respetando las formas, estilos de
vida, arquitectura, vocacién productiva y las cosmovisiones de las personas y comunidades
afectadas; y utilizando materiales y sistemas constructivos locales y tradicionales.

7. Incorporar el disefio universal y la accesibilidad de toda construccion emprendida en la
reconstruccion (conforme a las definiciones contenidas en la Ley General de Inclusion de las
Personas con Discapacidad —véase nota al pie 18 de la Nota Técnica).

8. Reducir riesgos preexistentes, aprender de los errores, fortalecer capacidades locales y no
generar nuevos riesgos que incrementan la probabilidad de que los fendmenos naturales se
conviertan en desastres.

9. Establecer medios para la recepcion, sistematizacion, canalizacién y resolucion de quejas,
denuncias, reportes o controversias relacionadas con impactos negativos del proceso de
reconstruccion; y no otorgar recursos para la reconstruccion a empresas con antecedentes de
violaciones o afectaciones a los derechos humanos.

10.Fortalecer la infraestructura para la provisién de servicios publicos de cuidado accesibles,
aceptables y de calidad —principalmente para nifias y nifos, personas adultas mayores y
personas con discapacidad—; y acompafiar en el proceso de reconstruccion a las poblaciones
afectadas para asegurar su maximo nivel posible de salud fisica y mental mismas
—especialmente de personas con enfermedades crénicas y con estrés post traumatico, depresién
0 ansiedad-.

El proceso de reconstruccion debe poner la dignidad y autonomia de las personas y comunidades
afectadas en el centro del proceso y realizar una planeacién integral considerando los multiples
danos, afectaciones, pérdidas y gastos adicionales —a distintas escalas y plazos-y las dimensiones
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fisicas, sociales, econdmicas, legales, arquitectonicas, culturales, ambientales, politicas e
institucionales de los mismos.
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NOTA TECNICA

Principios y enfoques

Los siguientes enfoques y principios deben observarse durante la presupuestacion,
planeacién, ejecucion y evaluacion de la reconstruccion, tanto por los tres 6rdenes de
gobierno y Poderes de la Unidén, asi como por las empresas, organizaciones de la sociedad
civil y oferentes de cooperacién internacional.

o Enfoque de derechos humanos, no discriminacién, no revictimizaciéon e
interseccionalidad

Perspectiva de género, de infancia, de juventudes y de discapacidad.

Enfoque de interculturalidad y respeto a los derechos de los pueblos indigenas
Enfoque de cohesion comunitaria

Enfoque de sustentabilidad, cuidado y uso eficiente de los recursos naturales
Participacion ciudadana y comunitaria

Transparencia, acceso a la informacion, rendicion de cuentas e integridad
Perspectiva geografica y territorial y respeto al apego territorial y cosmovisiongs
Principios humanitarios y principios de proteccion en respuestas humanitarias

Fines de la reconstrucciéon

El proceso de reconstruccion debe contribuir a los siguientes fines:
> No reforzar y si revertir las desigualdades, inequidades, disparidades vy
vulnerabilidades previas a los sismos; asi como las estructuras y relaciones de
poder que las propician
Pleno goce y ejercicio de todos los derechos por todas las personas
Fortalecer la cohesién comunitaria, la gestidon territorial y el desarrollo sostenible,
participativo e incluyente —a nivel comunitario, local y regional-, desarrollando las
estructuras, relaciones y capacidades de los actores involucrados en el proceso
> Abonar a la consecucién de las prioridades de desarrollo de las propias personas,
grupos, pueblos y comunidades afectadas por los sismos
Romper el circulo vicioso de pobreza-desastre-pobreza
Reducir los riesgos existentes, asegurar la no-generacion de nuevos riesgos,
mejorar las condiciones preexistentes, incrementar la resiliencia y prevenir la
probabilidad de que nuevos riesgos naturales se conviertan en desastres naturales
por la formay el lugar en la que se (re)construye el entorno
> Fortalecer la infraestructura para la provision de servicios publicos de cuidado
accesibles, aceptables y de calidad, principalmente para nifias, nifios, personas
adultas mayores y personas con discapacidad
> Contribuir al disefio y conformacion de comunidades -rurales, urbanas y
periurbanas— como espacios seguros y libres de discriminacion para todas las
personas y particularmente para las niflas y mujeres

>
>

Vv

" Humanidad, imparcialidad, neutralidad e independencia operativa, Carta Humanitaria y normas minimas para la respuesta
humanitaria, https://goo.gl/jsbHkP ; Habitat International Coalition-Housing and Land Rights Network, People Movement for
Human Rights Learning, International Human Rights Standards on Post-disaster Resettlement and Rehabilitation, August
2005,

http://www.pdhre.org/HIC-PDHRE.pdf

2 Conforme a la definicion de reconstruccion contenida en la Ley General de Proteccion Civil
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPC 230617.pdf
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El proceso de reconstruccién no puede centrarse exclusivamente en el entorno fisico,
debe contemplar la perspectiva integral, incluyente y accesible del habitat. Debe abarcar
las edificaciones -viviendas, edificios, escuelas, hospitales, centros de trabajo, espacios
publicos, patrimonio tangible- la infraestructura y servicios-vias de comunicacién y
transporte, terminales aéreas, maritimas y terrestres—, y la maquinaria, equipamiento y
mobiliario.

Ademads, el proceso de reconstruccion debe relacionarse con la reactivacién de la

actividad s,conémica, social, cultural, ambiental, politica e institucional de las comunidades
afectadas y vincularse con la repa4raci6n y compensacion tanto de violaciones y

afectaciones a los derechos humar;os, como de pérdidas y gastos adicionales en los que
incurran las poblaciones afectadas.

Requisitos para la reconstruccion

e Metodologia y datos abiertos de la linea base o situacién previa al desastre que
permita dimensionar y contextualizar los dafos, afectaci%ges, pérdidas y gastos
adicionales, priorizando zonas rurales y de alta marginacion

e Metodologia y datos abiertos de los censos de dafos y afectaciones a
edificaciones, infraestructura y servicios —no solo viviendas— y de los folios
otorgados por hogar y no por predio; georreferenciados y actualizados tras los
sismos y réplicas del 7, 19 y 23 de septiembre, y con informacién desagregada
tanto por entidad, municipio y localidad como por sexo, edad, etnicidad y
discapacidad. .

e Diagnéstico —técnico y comunitario— de las comunidades y poblaciones afectadas
-y de organizaciones comunitarias y de la sociedad civil presentes- y didlogo
problematizado con las mismas para el disefo de las nuevas edificaciones,
infraestructura, servicios y equipamiento; con el objeto de identificar, eliminar o
reducir los riesgos que se pudieron haber acumulado a través del tiempo o de evitar
la generacién de nuevos riesgos.

e Variables para la focalizacion y distribucién —en funcion tanto de la condicion de
pobreza y/o vulneraciéon de las poblaciones afectadas como de la prevalencia y
severidad de los danos, afectaciones, pérdidas y gastos adicionales—, los criterios
de elegibilidad y requisitos para acceder a los recursos disponibles en fondos,
%ublicos o privados, nacionales o internacionales, existentes para la reconstruccion.

e Revisiones, evaluaciones, peritajes y/o certificados de los dafios y afectaciones tras
los sismos para obtener y preservar evidencias que permitan deslindar
responsabilidades civiles, administrativas, penales y de derechos humanos y
aprender de los errores constructivos

e Consulta a pueblos y comunidades con pertinencia cultural y a través de sus
autoridades tradicionales/representantes legitimos; asi como a las autoridades
municipales y estatales

% Ello implica generar oportunidades laborales y productivas para las personas afectadas.

* Individuales y colectivos, generales y especificos.

® Incluidas las familias de acogida.

® Especialmente en zonas rurales y con alta marginacion.

" Con informacién desagregada tanto por estado, municipio, localidad/comunidad, sexo, edad, etnicidad y discapacidad.

® Con informacion desagregada tanto por estado, municipio, localidad/comunidad, sexo, edad, etnicidad y discapacidad.

® Con informacién desagregada tanto por estado, municipio, localidad/comunidad, sexo, edad, etnicidad y discapacidad.

' Accién contra Frente a la Pobreza propone la creacién de un Registro Nacional Ciudadano con informacién socioecondmica
y datos de localizacion e identidad. Dicho Registro —publico, transparente, accesible, universal y comun a todos los
involucrados— seria una herramienta para la reconstruccion.



Indicadores para monitorear, seguir y evaluar, de manera publica y abierta, el
proceso de reconstruccidén y los resultados e impacto del mismo

Diligencia debida en materia de derechos humanos para cada una de las empresas
involucradas en la reconstruccién que abarque toda la cadena de valor y sus
relaciones comerciales directas e indirectas. Fortalecer capaciﬂades de negociacion
organizacion y participacion comunitaria frente a las empresas

El cumplimiento de los requisitos para la reconstrucciéon debe divulgarse proactivamente
con informacién publica, abierta, disponible y en formatos accesibles' para que se pueda
verificar por la ciudadania.

¢ Cémo se debe reconstruir?

a

a

Considerando el tipo de localidad —rural, urbana, periurbana, indigena- y de habitat
en el que se instrumentara el proceso de reconstruccion

Considerando las caracteristicas, los impactos especificos y diferenciados y las
necesidades particulares de las poblaciones afectadas, en general, y de los grupos
que integran las niflas y niflos, mujeres, personas adultas mayores, personas con
discapacidad, pueblos y comunidades indigenas, personas afromexicanas,
personas con VIH, personas LGBTTTIQ, personas con condiciones de salud y de
movilidad restringida, personas privadas de la libertad y migrantes, entre otros que
pueden experimentar discriminacion. Es indispensable recordar que dichos grupos
sociales no son homogéneos por lo que se debe incorporar la interseccionalidad en
la reconstruccion.

Planeando integralmente el proceso de reconstruccion a distintas escalas —poligono
de dano y afectacion, comunidad/localidad, municipio, regién, entidad- y a
diferentes plazos (corto, mediano y largo plazo). Dicho proceso implica analizar las
dimensiones fisicas, sociales, culturales y ambientales del proceso.

Estableciendo mecanismos formales para la organizacion, inf%rmacién,
comunicacion y participacion -activa, directa, significativa y 6Iena— de las
poblaciones afectadas en todos los ambitos de toma de decisién ~ con todas las
partes involucradas y en todo el proceso de reconstruccion —desde el levantamiento
de informacién hasta la evaluacion pasando por la presupuestacion, planeacion,
ejecucion, monitoreo y seguimiento de la misma-. Ademas, se debe reconstruir
involucrando a las organizaciones de base y a organizaciones de la sociedad civil
nacionales y locales en todo el proceso de reconstruccion.

Adoptando estandares internacionales y nacionales para una reconstruccioén integral
que ponga en el centro del proceso la dignidad y autonomia humanas y propiciando
el diadlogo y la revision colectiva de los mismos y disefiando estrategias de manera
conjunta para materializarlos en los contextos de vulneracion generados por la
emergencia-

" Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos y Comentario General 24 del Comité DESC

"2 Lengua de Sefias Mexicana, Audible, Braille, facil lectura, lengua de sefias, etc.

'® Sociodemograficas, socioecondmicas, socioculturales y socioambientales

" De 0 a 5 afios

"® De manera individual, colectiva y comunitaria

'® Asegurando la paridad de género

"7 Por ejemplo, los contenidos en el derecho internacional e interamericano de los derechos humanos, la Agenda 2030,
recomendaciones de la CNDH, etc.



d Asegurando el disefio universal, libre de discriminacion, y la accesibilidad,
aceptabilidad Y, calidad de toda construccién emprendida en el proceso de
reconstruccion.

[ Garantizando los elementos del derecho a una vivienda ad%cuada y sustentable,19
fomentando la produccion social de la vivienda y el habitat , considerando los atlas
de riesgo ' garantizar la intervencion de especialistas certificados en la verificacion
de la calidad de las viviendas y previendo mecanismos para el mantenimiento,
seguimiento y evaluacion continuas de lo reconstruido.

[ Conservando los elementos del entorno fisico que se puedan mejorar con asesoria
técnica en vez de demolerlos; empleando el material obtenido de las demoliciones
(no desperdicio); respetando las formas y estilos de vida de las poblaciones
afectadas; considerando el apego territorial y las cosmovisiones; favoreciendo la
arquitectura vernacula y el uso de materiales y sistemas constructivos locales y
culturalmente pertinentes; asegurando el contenido local y regional y la vinculaciéon
con la vocacion productiva; promoviendo la sustentabilidad y protegiendo los
ecosistemas locales.

4 Incorporando elementos y procesos participativos que fomenten el sentido de
pertenencia, la identidad y la autoestima.

[ Garantizando, respetando, promoviendo y protegiendo todos los derechos
humanos de todas las personas conforme a los principios de universalidad,
indivisibilidad, interdependencia, progresividad y pro persona (autoridades); y
absteniéndose de infringir los derechos humanos de terceros.

1 Reactivando y fortaleciendo las economias locales y comunitarias, a través del
fortalecimiento organizativo, la capacitacion y el impulso a la economia comunitaria,
incorporando a las OSC presentes previamente en la zonas afectadas.

1 Generando oportunidades laborales y productivas para las poblaciones afectadas
que posibiliten el empleo -decente, bien remunerado, permanente, con
prestaciones de ley y seguridad laboral- y erradiquen la explotacion laboral, el
trabajo forzado y el trabajo infantil. Ello incluye la contratacion de empleados locales

20

'® El disefio universal y la accesibilidad deben incorporarse desde el proyecto conceptual, anteproyecto y proyecto
arquitectonico de la construccion. Conforme a la Ley General de Inclusion de las Personas con Discapacidad el disefio
universal es el disefio de productos, entornos, programas y servicios que puedan utilizar todas las personas, en la mayor
medida posible, sin necesidad de adaptacion ni disefio especializado. El disefio universal no excluira las ayudas técnicas para
grupos particulares de personas con discapacidad cuando se necesiten. Por accesibilidad se entiende el conjunto de medidas
pertinentes para asegurar el acceso de las personas con discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas, al entorno
fisico, el transporte, la informacién y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos al publico o de uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGIPD 171215.pdf; Criterios de disefio y construccion para una vivienda
adaptable y accesible, Especificaciones orientadas principalmente a la vivienda social, Comisién Nacional de Fomento a la
Vivienda, México 2003, http://www.libreacceso.org/wp-content/uploads/2013/09/4.-CONAFOVI-2003.pdf

"% Seguridad juridica de la tenencia, gastos soportables, habitabilidad, disponibilidad de servicios, materiales, facilidades e
infraestructura, asequibilidad, lugar y adecuacién cultural. Caja de herramientas sobre el Derecho a una Vivienda Adecuada,
Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos, Organizacion de las Naciones Unidas
http://www.ohchr.org/SP/Issues/Housing/toolkit/Pages/RighttoAdequateHousingToolkit.aspx

% CONEVAL establece como criterio para determinar la vulnerabilidad por espacios y calidad en la vivienda los siguiente: (a)
Piso firme de cemento o con recubrimiento (laminado, mosaico, madera); (b) El material de techos sea losa de concreto o
viguetas con bovedilla, madera, terrado con vigueria, ldamina metdlica, de asbesto, palma, teja, o de calidad superior; (c)El
material de muros sea tabique, ladrillo, block, piedra, concreto, madera, adobe, o de calidad superior y, (d) Que el numero de
personas por cuarto —contando la cocina pero excluyendo pasillos y bafios— (hacinamiento) sea menor a 2.5.
http://www.coneval.org.mx/Medicion/Paginas/Medici%C3%B3n/Calidad-y-espacios-en-la-vivienda.aspx

' Conforme a la definicién de la Ley de Vivienda se entiende por produccion social de vivienda: aquella que se realiza bajo el
control de autoproductores y autoconstructores que operan sin fines de lucro y que se orienta prioritariamente a atender las
necesidades habitacionales de la poblacién de bajos ingresos, incluye aquella que se realiza por procedimientos autogestivos
y solidarios que dan prioridad al valor de uso de la vivienda por sobre la definicion mercantil, mezclando recursos,
procedimientos constructivos y tecnologias con base en sus propias necesidades y su capacidad de gestion y toma de
decisiones. http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LViv_230617.pdf; Ortiz Flores, Enrique, Produccién Social de la
Vivienda y el Habitat. Bases Conceptuales y Correlacion con los Procesos Habitacionales, HIC-AL, México 2012,
www.hic-al.org/documento.cfm?id documento=1537

2 sismicos, hidricos, climatoldgicos, etc.



http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGIPD_171215.pdf
http://www.libreacceso.org/wp-content/uploads/2013/09/4.-CONAFOVI-2003.pdf
http://www.ohchr.org/SP/Issues/Housing/toolkit/Pages/RighttoAdequateHousingToolkit.aspx
http://www.coneval.org.mx/Medicion/Paginas/Medici%C3%B3n/Calidad-y-espacios-en-la-vivienda.aspx
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LViv_230617.pdf
http://www.hic-al.org/documento.cfm?id_documento=1537

que demuestren tener la capacidad y conocimiento en construccion, o bien el
involucramiento de la poblacion en los protocolos y procesos de autoconstruccion
asistida a través de los organismos nacionales e internacionales de prestigio que ya
existen.

d Acompafando a las poblaciones afectadas en el proceso de reconstruccién que
garantice su derecho al maximo nivel posible de salud tanto fisica como mental
—con énfasis en las personas que sufren estrés postraumatico, ansiedad, depresion
y enfermedades cronicas-y la atencibn médica de las personas
independientemente de su derechohabiencia y/o del lugar de residencia o
permanencia

d Erradicando el clientelismo, el asistencialismo, el corporativismo y la utilizacion de
los recursos destinados a la reconstruccién con fines de proselitismo politico,
partidista, electoral o religioso. Ello supone mecanismos efectivos de participacion y
vigilancia ciudadana que identifiquen, visibilicen y exijan la correccion de fallas en el
uso de los recursos para la reconstruccion desde un enfoque de derechos
humanos.

[ Incorporando en la reconstruccidn una perspectiva universal de acceso a cuidados
para nifias, nifos, personas adultas mayores y con discapacidad, para contribuir a
revertir desigualdades sociales y particularmente de género.

[ Promoviendo la adaptacién y la resiliencia de las comunidades vy las ciudades a los
fendmenos naturales. Esto incluye la actualizacion y publicacion de los atlas de
riesgo, los planes de desarrollo urbano, la generacion participativa de planes de
reduccion de desastres, la elaboracién de protocolos de actuacién ante los mismos,
los programas de capacitacion a la poblacién —en las comunidades, escuelas,
centros de trabajo, clinicas de salud, mercados publicos, etc.—

4 Incorporando a las organizaciones de la sociedad civil, particularmente las
organizaciones que trabajan en los territorios afectados y generando un entorno
propicio para su participacion y su fortalecimiento.

¢ Quién debe reconstruir?

La reconstruccion es una obligacién del Estado mexicano que para ello, podra implementar
diferentes formas de produccién y modalidades (reconstruccion publica, social y privada).
En dicho proceso todas las autoridades, en el ambito de su competencia, deben garantizar,
respetar, promover y proteger los derechos humanos conforme a los principios de
universalidad, indivisibilidad, interdependencia, progresividad y pro persona. La produccion
social del habitat debera ser impulsada y favorecida como una entre varias opciones,
dotandola de recursos siendo la mas adecuada a la reconstruccion con perspectiva social.

Las empresas —privadas o0 productivas del Estado- involucradas en el proceso de
reconstruccion deben respetar los derechos humanos. Los gobiernos extranjeros u
organismos internacionales oferentes de cooperacion internacional para el desarrollo
deberan cumplir con sus obligaciones y responsabilidades en materia de derechos
humanos. Las empresas que tengan antecedentes de violaciones o afectaciones a los
derechos humanos no deben recibir fondos de la cooperacién internacional ni de los
fondos de desastre.

Se propone la elaboracion de Lineamientos especificos para la reconstruccion en funcién
de:
[ Tipo de comunidad/localidad —p.ej. rural, urbana, periurbana, indigena-



Grupos sociales y/o en situacion de discriminacion —p.ej. nifias y nifios, mujeres,
pueblos y comunidades indigenas, personas con discapacidad, poblacién en
situacién de calle, personas con VIH, poblacion LGBT, entre otros que se
consideren pertinentes en cada contexto)

Tipo de edificacion o infraestructura danada/afectada —p.ej. escuelas, hospitales o
clinicas de salud, caminos vy carreteras, infraestructura hidraulica,
telecomunicaciones—

Tipo de agente involucrado en la reconstruccién —p.ej. Poderes de la Union, érdenes
de gobierno, empresas privadas, empresas productivas del Estado, organizaciones
de la sociedad civil, oferentes de cooperacién internacional para el desarrollo—
Formas y medios de articulacion y comunicacion entre todos los actores.
Mecanismos y tipos de intervenciones para fortalecer la cohesién comunitaria y
reconstruir el tejido social

Establecer estrategias y metodologias de capacitacion de formacion de
formadores(as) en reduccion de riesgos de desastre para recrear talleres que sean
aplicados en las comunidad, desde las perspectivas de derechos humanos,
género, interés del nino y la nifa, juventudes y discapacidad.



